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1QSS* et Certification Qualits

* Indicateurs Qualité Sécurité des Soins des soins

Etablissement

Dans le cadre de la démarche d’amélioration continue certifié avec mention
de la Qualité, le CH Paul Nappez évalue régulierement
ses pratiques professionnelles, notamment par le biais d’indicateurs, dont les Indicateurs
Qualité Sécurité des Soins (IQSS) et des visites de Certification :
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Indicateur de Consommation de Solution Hydro Indicateur de satisfaction des patients hospitalisés
Alcoolique = suivi de I'hygiéne des mains dans le en Médecine / SMR.

cadre de la prévention des risques infectieux
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Qualité de la lettre de sortie : Suivi des critéres attendus par la HAS (identification du patient, du médecin, motif de I’hospitalisation, synthése
médicale du séjour, traitements médicamenteus, ...)
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(Prescription ATB pour IR basse) (Projet de Soins, Projet de Vie)
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Suivi des critéres de la HAS pour les prescriptions Projet de Soins, Projet de Vie : Evaluation de la-prise
d’antibiotiques-peur-les-infections-respiratoires basses en charge pluriprofessionnelle_des-patients
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